L/ MANUAL PANEL DE EMPRESAS - Al PLAN BUSINESS

Bienvenido al panel de empresas de Al PLAN. Este manual explica todas las funcionalidades
disponibles para gestionar tu presencia en la plataforma, administrar tus planes patrocinados y
consultar el rendimiento de tu negocio.
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1. ACCESO AL PANEL

Ruta de acceso: Tu pagina principal como empresa o partner es /business.

Primer acceso: Tras completar el pago, el sistema crea tu cuenta automaticamente con los
datos incluidos en el proceso de facturacion. Previamente a tu primer inicio de sesion,
recibiras un email en el correo de tu negocio con tu usuario y una contraseia temporal
generada por el sistema.

Modal de bienvenida: Al entrar por primera vez al panel usando esas credenciales,
aparecera un mensaje de bienvenida que te confirmara tu alta en la plataforma (Seccion 9).
Accion requerida (Cambio de contrasena): Por motivos de seguridad y para facilitar tus
futuros accesos, el primer paso que debes dar es dirigirte a la pestafia Mi perfil y cambiar
la contrasefia temporal por una definitiva que tu elijas.

Seguridad

Contrasena .
o o Cambiar
Recibiras un enlace de restablecimiento en tu correo.

Sesion activa ..
. : . Cerrar sesion
Cerrara sesion en este CISpCSItI\:’O.

2. NAVEGACION PRINCIPAL (BARRA SUPERIOR)

Cuando eres un partner activo, en todas las paginas de Al PLAN veras una barra de navegacion en
la parte superior con el branding "Al PLAN | Business".

Elementos de la barra de navegacion:

Boton "Mi Panel” (color verde): Al hacer clic, te lleva directamente a tu panel de empresa
(/business).
Boton "Mi Perfil": Al hacer clic, te lleva a la pagina donde puedes visualizar y realizar
acciones como cambiar la contrasefia o el enlace a tu web.
Menu hamburguesa (parte derecha): Al hacer clic, se despliega un menu con tu nombre de
empresa, tu plan de suscripcion y las siguientes opciones:

o Catalogo de planes: Te lleva a la pagina de inicio de Al PLAN.

o Mi panel: Te lleva a tu panel de empresa.

o Mi perfil: Te lleva a tu perfil.

Al PLAN A Mi Perfil e B

Descubre un mundo de planes .. S

iUnas preguntas, y listo! Tu plan en menos de 1 minuto

-
Q‘ 7 )
% Generar Plan N~ - _—
Mi perfil

Catalogo de planes

Mi panel
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3. PANEL PRINCIPAL (DASHBOARD)

El panel principal es tu centro de control. Muestra un resumen completo del rendimiento de tu
negocio en la plataforma durante los ultimos 30 dias.

El titulo del panel es "Impacto de tu Negocio" con el subtitulo "Descubre el alcance de tu negocio a
través de nuestra plataforma en los ultimos 30 dias". En la parte superior derecha hay un botén
"Descargar Reporte".

Impacto de tu Negocio

Descubre el alcance de tu negocio a través de nuestra plataforma en los Ultimos 30 dias

& Descargar Reporte

Sin historial M Sin historial Sin historial Sin historial
® * V] -

Visualizaciones Totales Interacciones Totales © Guardado en Favaritos © Nivel de Interés (CTR) @

1120 550 40 49.11%

El Viaje de tus Clientes (Ultimos 30 dias) Evolucién del Impacto Tu Suscripcion ACTIVA

Descubre c6mo los usuarios descubren tu negocio y se deciden a visitarte. Crecimiento diario de visualizaciones e interacciones en la plataforma. Premium

® 1. Alcance Total 1120

Gestionar Suscripcion

E149.1% interacttian con tu negocio

© 2. interacciones 550

| I 18.2% muestra alta intencion Mejor Rendimiento Pausado.

@ 3. Alta Intencién 100 Tarde de cine y palomitas
el 800 vistes V332 interacciones © 41.5% CTR

Visualizaciones nteracciones

3.1 Tarjetas de Métricas

En la parte superior del panel hay 4 tarjetas con las métricas principales. Cada tarjeta incluye un
icono de informacién (i) que muestra una explicacion detallada, ademas de mostrar el valor numérico
y el porcentaje de cambio respecto al mes anterior (verde si sube, rojo si baja, gris si no hay cambios
0 "Sin historial" si no hay historial previo a los ultimos 30 dias).

1. Visualizaciones Totales: Cuantas veces tu negocio ha aparecido ante los usuarios (en el
catalogo, planes generados por la IA y en la newsletter, si tu suscripcion lo incluye).

2. Interacciones Totales: Suma de todas las acciones que los usuarios realizan (visitar web,
guardar plan, compartir, clics en fotos, etc.).

3. Guardado en Favoritos: Numero de veces que han guardado en favoritos un plan que
incluye tu ubicacion (indica alta intencion de visita).

4. Nivel de Interés (CTR): Porcentaje de conversion entre visualizaciones e interacciones.
Mide la eficacia de tu presencia. Calculo: (interacciones / visualizaciones) x 100.

3.2 El Viaje de tus Clientes (Embudo de Decision)

Debajo de las tarjetas (izquierda), se muestra un gréfico vertical tipo embudo con 3 niveles que
representan el recorrido de los usuarios:

e Nivel 1 - Alcance Total: Cuantas veces tu negocio ha aparecido (visualizaciones totales).
o Texto intermedio: Porcentaje de conversion. Ej: "El 15.3% interactian con tu
negocio".
e Nivel 2 - Interacciones: Acciones realizadas sobre tu negocio.
o Texto intermedio: Porcentaje de alta intencion. Ej: "El 42.8% muestra alta intencion”.
e Nivel 3 - Alta Intencion: Usuarios que realizan acciones clave (visitar web, guardar favoritos,
me gusta, compartir).
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3.3 Grafico de Evolucion del Impacto

A la derecha del embudo, un grafico de barras representa el crecimiento diario de visualizaciones e
interacciones de los ultimos 30 dias.

Barra Verde: Visualizaciones acumuladas del dia.

Seccién Morada (dentro de la verde): Interacciones acumuladas del dia.
Interaccion: Al pasar el ratdn, un tooltip muestra la fecha exacta, vistas y clics.
Eje inferior: Etiquetas de fecha distribuidas uniformemente.

Leyenda: Verde para Visualizaciones, morado para Interacciones.

- . P . Evolucién del Impacto
El Viaje de tus Clientes (Ultimos 30 dias)

Descubre cémo los usuarios descubren tu negocio y se deciden a | taf
-
visitarte. a platatorma.

Crecimiento diario de visualizaciones e interacciones en

30 mar
® 1. Alcance Total 1120 720 Vistas

350 Clics

- El 49.1% interactdan con tu negocio

e 2. Interacciones 550

Usuarios que muestran un alto interés
realizando acciones clave: visitar tu web,

| guardar el plan en favoritos, darle me gusta
a la ubicacién o compartir el plan.

@ 3. Alta Intencion @ 100

Visualizaciones Interacciones

3.4 Tarjeta de Suscripciéon

En la columna derecha aparece una tarjeta oscura con la informacién de tu suscripcion:

Nombre del plan: Ej. "Premium".
Estado: Activa (verde) o Cancelada (amarillo).
Préxima renovacion / Acceso hasta: Fecha del préximo cobro o limite de acceso.
Cuota: Importe mensual (nota: "IVA no incluido”).
Boton principal:
o Siesta activa: "Gestionar Suscripcion”.
o Siesta cancelada: "Reanudar Suscripcion”.

Tu Suscripcién ACTIVA Tu Suscripcién CANCELADA

Premium Premium

30 Apr, 2026

Gestionar Suscripcién Reanudar Suscripcion
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3.5 Tarjeta de Mejor Rendimiento
Muestra tu plan con mas interacciones. Incluye:

e Imagen en miniatura y titulo del plan.
e Estado: "Activo" (verde), "Pausado” o "Privado” (gris).
e Métricas individuales: Vistas, interacciones y CTR.

(Si no hay planes, aparecera el texto "Sin planes todavia - Empieza creando tu primer plan”).

Mejor Rendimiento ® Activo

Tarde de cine y palomitas

800 vistas 332 interacciones

41.5% CTR

4. TABLA DE PLANES PUBLICADOS

En la parte inferior se encuentra la tabla "Mis Planes Publicados".

Columnas de la tabla:

Nombre del Plan: Miniatura y titulo (clicable para ver la pagina del plan).
Visibilidad: Interruptor para cambiar el estado entre Publico y Privado. (Aclaracién: Un plan
Publico significa que se mostrara de forma normal en el catalogo general para todos los
usuarios).
e Patrocinio: Interruptor para Activar o Pausar el patrocinio. (Aclaracién: Un plan con el
patrocinio Activo se promocionara y aparecera destacado como "Recomendado” en la parte
superior del catalogo).
Vistas: Visualizaciones del plan.
Clics: Interacciones del plan.
CTR: Porcentaje de conversion (se calcula dividiendo clics / vistas).
Acciones:
o @ Ver: Abre la pagina publica del plan.
o . Editar: Abre el formulario de edicion.
o & Eliminar: Borra el plan permanentemente (requiere confirmacion).
Botoén principal: "Crear Nuevo Plan" (arriba a la derecha). Se deshabilita si alcanzas el limite de tu

suscripcion.
Mis Planes Publicados + Crear Nuevo Plan
NOMBRE DEL PLAN VISIBILIDAD PATROCINIO VISTAS CLICS CTR ACCIONES

= Noche de bolos y sushi () Pablico () Activo
l Creado el 01 Apr, 2026

100 50 50% ® Ver / Editar W Eliminar

. . () Publico Pausado
q I::;if;s"jfami':m't“ 800 332 415% ® Ver / Editar T Eliminar
8 C ar, 202
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5. CREAR UN NUEVO PLAN

Pulsa "Crear Nuevo Plan" para abrir el modal interactivo de creacion (formulario + vista previa).

Crea tu plan patrocinado

Plan 3 de 4 permitidos

Titulo *

5S¢ creativo! Escribe ut

£Qué vais a hacer? *
iCuéntanos mas! Detalla tu plan, comparte tus ideas y hazlo irresistible

o Ubicacién patrocinada Willy Test Xativa
avenida Xativa

i
nida X;

Enlace web / CTA
Este enlace aparecerd en tu ubicacion dentro del plan. Por defecto usamos el de tu perfilpero puedes cambiarlo para est

5.1 Campos del Formulario

Titulo (obligatorio): Max. 100 caracteres.
¢ Qué vais a hacer? (obligatorio): Descripcion de la experiencia (Max. 1500 caracteres,
incluye contador).
e Tu Ubicacion: Solo visible al crear. Afiade tu local automaticamente como primera parada
inamovible.
e Enlace web / CTA (opcional): Puedes poner un link de la web especifico para este plan
patrocinado. Si no incluyes ninguno, por defecto se pondra la web configurada de tu negocio
(la cual es visible y editable desde la seccion "Mi Perfil").
e Detalles del Plan:
o ¢Cuantos sois? (obligatorio): Yo solo / 2 personas / 3 0 mas.
o Relacion (obligatorio si es >1 persona): Pareja / Amigos / Familia.
o Transporte (obligatorio): Coche / Transporte publico / A pie / Bici.
o Momento del dia (opcional): Mafiana / Tarde / Noche.
o  Precio por persona en EUR (opcional): Coste aproximado. (0 = Gratis).
Tags (obligatorio, 1 a 5)
Etiquetas Personalizadas (opcional, max. 2). Max. 40 caracteres, solo letras y espacios.
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5.2 Mapa de Ubicaciones

El mapa interactivo te permite afiadir ubicaciones adicionales a tu plan (ademas de la ubicacion de tu
establecimiento, que se afiade automaticamente).

Coémo ainadir ubicaciones:

1. Busca una direccién o lugar en el campo de busqueda del mapa.
2. Haz clic en el resultado para afiadirlo al plan.

3. La ubicacion aparece en el mapa con un marcador y se afade a la lista de paradas del plan.

Gestionar ubicaciones:

Reordenar: Arrastra y suelta las paradas en la lista para cambiar el orden de la ruta.
Editar nombre: Haz clic en el nombre de una ubicacion para cambiar su nombre. Esto te
permite personalizar cémo aparece la parada en el plan.

e Eliminar: Haz clic en el icono de papelera i junto a una ubicacion para eliminarla del plan.
Tu establecimiento no puede eliminarse.

Ubicaciones del plan

Tu establecimiento se incluye automaticamente. Introduce lugares adicionales de forma ordenada.

at\ i i by i \v et
c.de @ - % E .. o
G. de Borrull @ %, o
C/ de Lepan;  Mercado Central v s
de Valencia = . dojy L Alameda €@ o
EXTRAMURS 2 CIUTAT VELLA 22 ) \
o Puerta del Marl)) = %
< h= s
3 %
3 %, %
0
A An i A % . ¥ :
A gel Guimera @ - A 2 S
- 5 yuntamiento .
°‘|5‘;,G de Valericia "= Colén @ ©/de Seml
- o Mercado de ( ¢™»
SANT FRANCESC & S hd
r Cassallal 9 o is
b W o
. N 20
Xativa @ a R :
o Palau i
Ardacho.\m e P a’f"': + ali
—_Pl. Espanya a’, i i
panye $ ésv () valéncia Estacié del Nord GRAN VIA
&
oM N ENSANCHE -
G Combinaciones de teclas Datos del mepa ©2026 Google, Inst. Geogr. Nacional - Términos  Notificar un problema de Maps
Afiadir ubicacién
Se pueden reordenar las ubicaciones arrastrandolas
Nombre: Willy's bar
Direccion: avenida de los naranjos
TU UBICACION [PATROCINADA}
Nombre: | Calle de Colon ﬁ
Direccién: Carrer de Colén, 46004 Valéncia, Valencia, Espafia

*Puedes modificar el nombre de la ubicacién dando click 2 la derecha del Nombre

*Selecciona la ubicacion en el mapa y pulsa Afiadir ubicacién
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5.3 Fotos y Videos
Sube hasta 6 archivos multimedia.

1. Pulsa "Afadir archivo".
2. Selecciona fotos/videos de tu dispositivo.
3. Reordena arrastrando las miniaturas.

Cada miniatura muestra el orden, estado de carga y un botdn (x) para eliminar.

Fotos y videos

Anade fotos o videos (puedes seleccionar varios a la vez). Previsualiza y reordénalos arrastrando. Maxamo 6 archivos.

—+ Aradir archivo (3/6)

5.4 Vista Previa

Pulsa "Revisar y crear plan" para ver como lucira publicamente. Muestra el carrusel multimedia,
titulo, descripcion, detalles, tags, mapa de ruta y un ejemplo de resefas.

Puedes pulsar "Volver al formulario” o "Confirmar y crear plan”.

Vista previa del plan

Revisa como lo verén los usuarios. Pusdes volver atrés o confirmar para guardar.

Tarde de cine y palomitas

Fuimos mi novio y yo a ver el nuevo live action de la pelicula: Como entrenar a tu dragon.
Recomiendo muchisimo la pelicula, sobre todo si eres fan de las peliculas originales.
Pedimos palomitas para los dos, alli en el cine. Fuimos a los cines Lys, el dia del espectador

(miércoles), y nos costé 5.50€ por persona, aunque si vas ... Ver més

@ Detalles del plan

@ avenida de los naranjos, Espafia

© Cine, Ppalomitas

oot [ e

5.5 Confirmacion y Publicacién

Al confirmar, el sistema validara todos los campos (longitudes, campos obligatorios, estado de carga
multimedia). Si es exitoso, veras un mensaje de éxito; si falta algo, seras redirigido al error especifico.
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6. GESTIONAR TU SUSCRIPCION

Pulsando el boton en la tarjeta de suscripcién, abrirds un modal. Todas las transacciones son seguras
via Stripe.

Gestionar Suscripcion

Datos de facturacién
B

Modificar direccion fiscal o NIF/CIF

Actualizar método de pago

Cancelar suscripcién

Detener la renovacién automatica

6.1 Datos de Facturacion

Te redirige a Stripe para actualizar tus datos de facturacion.

6.2 Actualizar Método de Pago

Te redirige a Stripe para cambiar o actualizar tu tarjeta bancaria.

6.3 Cancelar Suscripcion

Cancela la renovaciéon automatica. Mantendras tu acceso y planes patrocinados hasta el final del
ciclo de facturacién actual. No genera reembolso. Tras cancelar, el estado pasara a "Cancelada" y
veras la fecha de fin de acceso.

6.4 Reanudar Suscripcion

Si cancelaste pero tu periodo aun no expira, puedes pulsar "Reanudar Suscripciéon” para volver a
activar la renovacion automatica inmediatamente.
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